
24時間いつでも
どこでも予約が可能

”ぎゅっと“カーよしだ

過去の“ぎゅっと”カーよしだ通信は町ホームページでご覧いただけます
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スマートフォンで“ぎゅっと”カーを予約するとここが便利！

電話の混雑を回避
待つストレスなし

当日はリアルタイムに
お迎えの状況がわかる

家族の代理予約
にも対応

・乗合予約が発生すると、予約時刻が最大で３分程度前後します。
・会員情報にメールアドレスを登録すると、予約の３０分前に案内
通知が届くので、事前に確認ができます。

自分の現在地と停
留所の場所

“ぎゅっと”カー
の現在地



乗車予約・利用に関するお問合せ アイシンコールセンター☎050-2018-8020
（平日8：00～16：30）

吉田町企画課 企画調整部門 ☎0548-33-2136その他のお問合せ

“ぎゅっと”カーよしだ会員登録・乗車予約は

吉田町公式LINE基本メニューからもアクセスできます。

▲ LINEの「基本メニュー」画面

「“ぎゅっと”カーよしだ」に関するよくあるご質問

インターネットでの会員登録の場合は、登録後すぐにご利用可能です。
会員登録申込書を提出して登録する場合は、2～3週間程度で会員証が届きます。会員証が届きま
したらご利用可能です。
なお、会員登録申込書は株式会社アイシンへ郵送していただくか、役場企画課へ提出してください。

●申し込み後、すぐに利用できますか？

“ぎゅっと”カーよしだは、皆様の外出機会を増やすことが狙いです。短い時間に、限られた
範囲内でのみ運行することで、より多くの利用者へのサービス提供を実現する必要がありま
す。そのため利用できる時間や行き先を限定し、効率よく、皆さまに乗り合いいただけるこ
とを前提としています。停留所以外での乗降はできないのでご了承ください。

●行き先や時間が限定されているのはなぜですか？

運転手への受付依頼はできません。アイシンコールセンターへ連絡するか、インターネット
で「“ぎゅっと”カーよしだ受付サイト」から受付や変更をしてください。

●運転手さんに、受付や行き先の変更をお願いできますか？

次のお客様がいる場合、お待ちすることができません。
遅れそうな場合、電話又はインターネットでキャンセル・変更の連絡をお願いいたします。

●乗車希望時間に間に合わない場合は、待っていてくれますか？

出先の公衆電話などをお使いいただくか、行きの予約のお電話のときに、帰りの利用もお申
し出ください。

●携帯電話を持っていないのですが、外出先からはどうしたよいですか？

会員規約の会員条件のとおり利用できる方であるか、最寄りの停留所、運賃はいくらかと
いった情報をあらかじめ確認・登録し、スムーズな予約や乗車対応を可能にするためです。

●なぜ電話予約の場合、会員登録が必要ですか？

現金又は回数券・クーポン券のみです。おつりの無いようご用意ください。

●支払方法は？

予約するときに同乗者の人数を伝えれば、会員登録をしていなくても同乗者として”ぎゅっと”カーよ

しだに乗ることができます。予約をせずに乗車をしようとした場合、本来予約をしている会員が乗

れなくなってしまう恐れがありますので必ず予約はしてください。

●会員登録をしてなくても会員登録している人と一緒なら乗れますか？


